JAK SI HLIDAT VLASTNI HRANICE

A NESLAPAT PO ClziCH

Manipulace nebyva vidy zld ani zjevna.
Prichazi nenapadné - jako , dobra rada“,
pratelsky tlak nebo loajalita vcéi systému.
Lidri, HR i dalSi profesionalové potrebuji
umét rozeznat, kdy komunikace ztraci
rovhovahu — a jak se v takové situaci
zachovat. Kurz nabizi praktické nastroje a
hlubsi porozuméni tomu, jak vést druhé
férové, dlsledné a bez tlaku. Vychazi z
realnych situaci v praci i osobnim Zivoteé.
Pomadha rozlisit zdravé vedeni od skrytého
ovladani — a podporuje védomy styl
komunikace, ktery zvysSuje duUvéru a
snizuje vnitfni odpor v tymu.

VYSLEDEK A UZITEK
PRO UCASTNIKA KURZU

e Zorientujete se v rozdilech mezi
presvédcovanim, tlakem a manipulaci

* Naucite se rozpoznat skryty natlaki v jeho
»pratelské” podobé

e Posilite schopnost nastavovat a udrzet
zdravé komunikacni hranice

e Ziskate praktické techniky pro reakci na
manipulativni chovani

® Pochopite, jak emoce signalizuji
nerovnovahu a jak s nimi pracovat

e Uvédomite si rozdil mezi vedenim a
ovladanim lidi

® Prozkoumate vlastni komunikacni styl a jeho
dopad na vztahy

e VVyzkousite si, jak vést narocné rozhovory
férové a s klidem

e Odnesete si konkrétni zmény, které muzete
zavést do své praxe

Uvod a naladéni

* Proc je téma manipulace dllezité praveé pro lidry
e Sdileni o¢ekavani, nastaveni osobnich cilt

o Kde mlzZe v mém stylu vedeni vznikat tlak?“

Presvédcovani, tlak a manipulace — rozliseni

e 3 zakladni formy pUsobeni

e Co je jeste legitimni a kde uz zasahuji do svobody
druhého

e Praktické ukazatele rozdilu (zamér, transparentnost,
moznost odmitnout)

® Proc Casto sklouzavame k tlaku ¢i manipulaci
nevédomeé

e Prace s priklady, scény z praxe, reflexe vlastniho stylu

Kdy se komunikace méni v natlak

e Moralni dluh, skryta loajalita, nevyslovena ocekavani
e Skupinova prace

e Védomé vedeni jako alternativa k manipulaci

Emoce jako ukazatel rovnovahy

e 7 emocnich indikator( latentniho néatlaku
* Rozliseni napéti vs. manipulace

e Emocni hygiena pro lidry

Bézné techniky manipulace

e Pfehled védomych i nevédomych manipulaénich vzorct
e Privétivost, ktera vyvolava pocit viny

o Reflexe: Kdy pouzivam ,pratelsky tlak”, aniz bych chtél

Stanoveni a obrana hranic

e Techniky férového vymezeni bez ospravedlfiovani
e Transparentni komunikace emoci a postojli

e Trénink reakce na tlak: zpétna vazba

e Védomé vedeni vs. nevédomé ovladani

e 3 pilife Cisté komunikace:

e Modely leadershipu zaloZené na divére

e Tvorba osobniho rozvojového zavazku
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