
STANDARDIZACE 
ZMĚNOVÝCH POSTUPŮ 

Účelem tohoto nástroje je zakotvit nové organizační procesy či vzorce chování lidí do fi-
remní kultury organizace. Mnoho dobře vymyšlených změn se nikdy v organizaci neuchytí a 
po několik týdnech či měsících se vytratí, neboť projekt byl ukončen předčasně či nedošlo 
k jeho provázání s firemní kulturou. A právě správné načasování ukončení projektu a volba 
vhodných „usazovacích“ cest je zásadní přidanou hodnotou k úspěchu transformačního ma-
nagementu, se kterou vám pomůže společnost Aperta.  

VÝSLEDKY A UŽITKY PRO VÁS 
• Propojení interní a externí spolupráce, jež 

přináší nejlepší výsledky ve standardizaci 

změnových postupů. 

• Využití zkušeností konzultantů společnosti 

Aperta z desítek úspěšně realizovaných 

změnových projektů – rychlejší postup a 

vyvarování se nejčastějších chyb. 

• Způsob práce  konzultantů Aperty s klienty 

je zároveň „training on the job“. 

VZORCE CHOVÁNÍ 

Spolupráce na: 

• ukázce příkladů používaných vzorců chování v různých 

organizacích (např. při rozhodování o prioritách, rozhodo-

vání o volbě komunikační cesty) 

• vytvoření obsahu postupů a jejich seřazení z hlediska im-

plementovaných změn 

• volba formy nového vzorce chování dle firemní kultury  

• vytvoření implementačního plánu pro kompetentní pra-
covníky dle firemní kultury 

 

 

MAPY PROCESŮ 

Spolupráce na: 

• ukázce příkladů používaných procesních map v různých 

organizacích (např. mapa procesu realizace zakázky) 

• vytvoření nového obsahu procesu z hlediska implemento-

vaných změn 

• volba formy nové mapy dle firemní kultury  

• vytvoření implementačního plánu pro kompetentní pra-

covníky dle firemní kultury 

 

REFLEXE PRÁCE NA STANDARDIZACI ZMĚ-

NOVÝCH POSTUPŮ 

Spolupráce na: 

• metodice tvorby vzorců chování a procesních map 
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PRO organizace a týmy, které 

chtějí změny úspěšně přenést do 
nových standardů svého fungová-
ní. 

ROZSAH: nabídka s počtem konzultačních 

hodin dle rozsahu zadání, obvykle cca 20 kon-

zultačních hodin  


